Skatteministeriet

Resultatlenskontrakt 2015

Mellem SKATs direktar Jesper Rennow Simonsen
og Skatteministeriets departementschef Jens
Brachner



Indledning

Resultatlonskontrakien indgds mellem departementschef Jens Brochner, Skatteministeriets departement, og
direkitor for SKAT, Jesper Ronnow Simonsen.

Kontrakten er udarbejdet 1 overensstemmelse med Finansministeniets retningslinjer for udarbejdelse af resultat-
og direktorkontrakter.

Kontrakien fastseiter vilkarene for udbetaling af resultatlon al direktor for SKAT, Jesper Ronnow Simonsen.

Forudsaetning for ndbetaling af resuitation
Det er en forudsztning for udbetaling af resultatlonnen, at direktoren efterlever sit grundizpgende ansvar for
drift og budgetoverholdelse.

Pointsystem og resultation
En 100 pct. malopfyldelse udioser et resultatlonstillzg pa 7,5 pet. af grundlonnen inklusive lokale vange ulleg,
men cksklusive ovrige ullxg,

Departementschefen kan sifremt seclipe forhold taler herfor skonsmmssigt forhoje resultatlonnen. Ved
vurdedng af, om der skal foretages en shonsmusstg forhojelse, vil der blive lagr vagt pa, om szelige forhold har
gjort sig greldende. Hvilke elementer, som vil blive taget i betragtning i forbindelse med den subjektive vurdenng,
er defineret nedenfor 1 denne kontrakt.

Den skonsmassige forhojelse af resultadonstllegget kan maksimalt udgore 7,5 pct. af grundlonnen inklusive
vange tlleg, men eksklusive ovrige cllzg,

Den samlede resultatlon kan saledes maksimalt udgore 15 pet. af lonrammelonnen (inkl. lokale varige tllreg).
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Malopfyldelse pa baggrund af objektivt opnaede resultater

Sizttegabet WMImlfmwmummmpinmm 14

Bargarmnes holdaing Holdningsindels af borgemes forbold til SKAT og skattehetaiing (shata fra 3-5). 14
Vitksomhedemes holdning  Holdmingstndels af virksomhedemes forbold t SKAT og siatiabetailng {skala fra 1-5). 14
Inddrivalemsmomeat Inddrivelssspmcenten for pwige restancer (beregnes som afgangen af inddrivelige restancer 14

mmw:gwmmm

Forstbelighed {agpregerety  Gonnemsnlt afalia KPI'er for forstieligheden for tsiefoniske besvareiser o skaifige besvareisar 8

{Spm. 2). Malingen udvides pd sigt med forstislighed forafgoreisermy.
Frister (aggregevet) Andel saget bvor frist averholdes Hm. SKATS vejledning og sagsbehandiing. Sagsbehandiingstiden 8
for oigende afdelinger indgir; Kundecenter person, Kundecentes Erlwery, Person, Erhvery, Efendom,
Told, Motor, Jura of juridisk administration
Komrekthed (agereperet) Andel sagar mead kormekt veJledning eler sapshehandting | SKAT. 8
Budgeloverholdeise Afvigelsen meliem dat faktiska forbrug og budgnttet 8
Fremdrift projelter Andeler of projeider som overhoider tidsplanen og budgettet 8
Omk /indbetalt krone :;nﬂu;;m;ngmwdw indizgt ph 1.000 kroner. findtagleme = indtgt ] §38 + restancer inddrevat 8
andre)
Omk./Inddrevet krane Omkastninger tl lan, awig drift og R-udgifer ved at inddrive 1.000 kroner | perioden. B

Produktionsmalenes point er angivet til maksimalt 8 point per mal (i alt 56). Der opsamles point kvartalsvist.
Finanslovsmalene opgores €n gang arligt, og er angivet 6l maksimalt 14 point per mal (i alt 56 per mal), si der er
en ligelig fordeling mellem de to maltyper. Se bilag 1 for uddybning,

Malopfyldelse pa baggrund af en subjektiv vurdering

I den subjektive vurdering af Jesper Ronnow Simonsen lepges i 2015 sweligt vagt pa folgende:

Indsats for at sikre, at SKAT opnar alle mil og delmal i resultadonskontrakeen.

Indsats for at sikre et godt samarbejde med depattementet og de ovrige dele af koncernen.
Indsats for proaknvt at genoprette omverdenens tllid ul SKAT.

Indsats for at forudse, handtere og mitgere SKATS misici.

Fokus pa opumering af brugen af it.

Indsats for at sikre, at SKAT forbliver en moderne ag effektv otganisation.

Forstaelse for sin rolle, som leder 1 en polinsk styret organisadon.

Indsats for at sikre, at SKAT bliver en attrakuv arbejdsplads
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Kontraktens status

1. Resultatlonskontrakten er en skaftlig aftale mellem Skatteministenets departementschef og SKATSs direkior. [
kontrakten er der aftalt konkrete resultatmal for dicektoren.

2. Resultatlonskontrakien er ikke en kontrakt 1 jundisk forstand og kan ikke gores ol genstand for fagrethg
behandling eller behandling ved de almindelige domstole.

3. En resultatlonskonirakt @ndrer ikke ved de regler, der grlder for anszttelsesfocholdet i ovrgt

4. I udgangspunktet ligger kontrakten fast i den indgaede kontraktpeniode. I serdige tlfxlde kan kontrakten
genforhandles 1 lobet af kontraktpernioden. Genforhandling kan kun finde sted i situationer, hvor de
forudsmtninger, som parteme har halt for at opstlle resultatmalene i resultatlonskontrakten, viser sig ikke at
kunne holde. En genforhandling forudswtter, at der er enighed herom mellem kontraktens parter.

5. Fratrzder direktoren stilingen i lobet af kontraktperioden, tlkommer der direktoren en forholdsmsessig andel
af de opnaede resultatlonsullzg ved kontraktpenodens udlob.

6. Der ydes serlig feriegodtgorelse af resultationnen efter de for ansetielsen 1 ovagt galdende bestemmelser.

7. Nar aftalepenioden er udlobet, skal der tages sulling til, om resultatmalene er naet. Kan der ikke opnas enighed
om, hvorvidt eller 1 hvilket omfang resultatmalene er naet, trreffes afgorelsen af departementschefen.

8. Resultatlonstllegpet fastsites elter kontraktens malopfyldelse.
9. Departementschefen kan, hvis seerlige forhold taler derfor, nedsztte det opnaede resultatlonsullzg.

10. Safremt direktoren har gjort sig skyldig i vesentlig misligholdelse af sine forpligtelser i ansxttelsesforholdet,
kan resultatlonallzgpet helt bortfalde.

Resultatlonsullzgpet ydes i henhold ul aftale om cheflon indgaet mellem Finansministeriet og
centralorganisatonerne. Der henvises ul Cickulere om aftale om cheflon (CIR nr. 9203 af 9. apnl 2014).

Pategning

Kobenhavn, den Kobenhavn, den

oy bty

Jens Brochner
Skatterninistertet
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