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Baggrund

SKAT gennemfarte fra februar 2009 til juni 2010 den fgrste maling af regelefter-
levelsen ved fortoldning (Told Compliance I). Formalet var at kortleegge den
aktuelle regelefterlevelse vedrgrende virksomhedernes overholdelse af geeldende
lovgivning pa import fra lande uden for EU.

Undersggelsen viste, at den samlede fejlprocent udgjorde 54,3 pct., dvs., at der
blev konstateret fejl i lidt over hver anden kontrol. Den samlede fejlprocent var
opdelt i falgende kategorier:

o fejl med gkonomisk betydning udgjorde 12,8 pct. Fejl med gkonomisk be-
tydning indeholder savel efteropkraevninger (forhgjelser) som tilbagebetalin-
ger (nedseattelser).

o fejl uden gkonomisk betydning udgjorde 41,5 pct.

Pa baggrund af de hgje fejlprocenter fra den ferste Told Compliance-
undersggelse ivaerksatte SKAT efterfglgende forskellige tiltag for at @ge regelef-
terlevelsen. Tiltagene strakte sig fra information og vejledning til en bred vifte af
kontroltiltag.

Den anden maling af regelefterlevelsen i Danmark ved fortoldning (Told Com-
pliance I1) tager lige som Told Compliance | udgangspunkt i en kortleegning af
fejl indenfor fem udvalgte omrader: toldvardi, tarifering, praeference, varebe-
skrivelse og nettovaegt. Disse informationer fremgar af importangivelserne. Med
efterfalgende analyser, fastleeggelse af fejltyper mm. opnas et samlet billede af
den aktuelle regelefterlevelse (compliance) hos danske importarer.

SKATSs gennemgang har i forbindelse med Told Compliance Il omfattet 2.000
importangivelser med i alt 3.408 vareposter fra ca. 1.000 importvirksomheder,
som statistisk tilfeeldigt er udvalgt ud fra en population pa ca. 1,2 mio. importan-
givelser for perioden maj 2011 til april 2012.

Resultaterne af Told Compliance 11

Fejlfordelingen pa landsplan viser, at der er konstateret fejl i 41,3 pct. af kontrol-
lerne, hvilket er et fald pa naesten 24 pct. i forhold til Told Compliance I (jf. figur
1).

Pa landsplan udger fejl uden gkonomisk betydning 34,6 pct. i modsatning til
41,5 pct. i Told Compliance I, og fejl med gkonomisk betydning udger nu 6,7
pct. i modsatning til 12,8 pct. i Told Compliance I.
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Figur 1: Fejlfordeling pa landsplan
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Fejlfordelingen efter fejltyper viser, at de tre fejltyper, hvor der oftest begas fejl,
er toldveerdier (27,4 pct.), fragtudregninger (18,7 pct.) og tariferinger (12,8 pct.).

Fejlfordelingen efter brancher viser, at der sker flest fejl i brancherne detailhan-
del med mgbler, belysningsartikler samt andre husholdningsartikler med en total
fejlprocent pa 68,3 pct. og bekledningsartikler (“tekstilbranchen™) pa 67,5 pct.
Sammenlignet med Told Compliance | er fejlprocenterne faldet for naesten alle
brancher. Fejlprocenterne er dog steget i brancherne skibsfart, hjelpevirksomhed
i forbindelse med transport og information og kommunikation.

Fejlfordelingen efter varekapitler har til formal at identificere, om der er bestem-
te varekapitler, hvor fejlene er overreprasenterede. Fordelingen viser, at det iser
er i varekapitlerne vedrgrende bekledningsgenstande og keretgjer, at der sker
flere fejl, end disse varekapitlers andel af den veegtede stikprave skulle tilsige.
Varekapitlet Andre varer (fx varepraver, flyttegods, varer til diplomatiske og
konsulere repraesentationer, internationale organisationer mv.) udger den starste
andel af stikprgven, men er underrepraesenteret, hvad angar andelen af fejl.

Fejlfordelingen efter procedurekoder har til formal at identificere, om der er be-
stemte procedurekoder, hvor fejlene er overrepraesenterede. Fordelingen viser, at
procedurekoden normal fortoldning udger den starste andel af den vaegtede stik-
preve og samtidig har den hgjeste overrepraesentation. Dernast fglger procedure-
koden frafarsel fra toldoplag. Den klart mest underrepraesenterede procedureko-
de er forsendelser af ringe veerdi.

Fejlfordelingen efter fortoldningsform opdeler fejlene efter hvem, der handterer
alle importformaliteterne, dvs. enten egenfortoldere eller tredjepartsfortoldere.
Fordelingen viser, at egenfortoldernes andel af fejlfrie angivelser udger 45,2 pct.,
mens de fejlbehaeftede angivelser udger 54,8 pct. (heraf 51,5 pct. fejl uden gko-
nomisk betydning og 3,3 pct. fejl med gkonomisk betydning). Tredjepartsindbe-
retternes andel af fejlfrie angivelser udger 61,3 pct., mens de fejlbehaftede angi-
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velser udger 38,6 pct. (heraf 31,3 pct. fejl uden gkonomisk betydning med og 7,3
pct. fejl med gkonomisk betydning).

Hovedkonklusioner

Fra den ferste til den anden maling af regelefterlevelsen i Danmark ved fortold-
ning (import) er der sket et betydeligt fald i det antal kontroller, hvor der er fun-
det fejl, fra 54,3 pct. til 41,3 pct. Selv om der umiddelbart stadig ses en hgj fejl-
procent, er fejlene overvejende uden gkonomisk betydning.

Nogle brancher har stadig hgje fejlprocenter, selvom fejlprocenterne er faldet for
naesten alle brancher.

Iseer varekapitlerne vedrgrende beklaedningsgenstande og keretgjer samt proce-
durekoden normal fortoldning oplever flere fejl, end varekapitlernes og procedu-
rekodens andel af den veegtede stikprgve skulle tilsige.

Tredjepartsindberettere har flere fejlfrie angivelser end egenfortoldere, men
egenfortoldernes fejl er oftere uden gkonomisk betydning end tredjepartsindbe-
retternes fejl.

Samlet set vil resultaterne af Told Compliance Il indga i en malrettet planleg-
ning af de fremtidige initiativer, saledes at SKAT kan malrette relevante veerktg-
jer, indsatsprojekter og ressourcer dér, hvor behovet er starst.
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Bilag 1: Fejlfordeling efter fejltyper

Figur 2: Hyppigste veegtede fejltyper i procenter.
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Som det fremgar af ovennavnte figur, giver registreringen af fejltyper os nyttig
viden om, hvilke typiske fejl der begas. Denne viden vil SKAT fremadrettet be-
nytte til at malrette vores ressourcer dér, hvor behovet er starst.
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Bilag 2: Fejlfordeling efter brancher

Figur 3: Fejlfordeling efter brancher.
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Bemarkninger: ”@vrige erhverv” omfatter de brancher, som er sldet sammen pé grund af for fa

observationer. Tallene viser kun de samlede fejlprocenter.

Generelt er fejlprocenterne (de totale fejlprocenter) stadig hgje i flere brancher,
og navnlig i detailhandelen, detailnandel med megbler, belysningsartikler samt
andre husholdningsartikler med en total fejlprocent pd 68,3 pct. og bekleed-
ningsartikler (tekstilbranchen”) pa 67,5 pct., selv om der er sket en forbedring i

forhold til Told Compliance I.

Den generelle trend er, at fejlprocenterne falder for alle brancher. Dette fald ses
dog ikke indenfor fglgende 3 brancher: skibsfart, hjeelpevirksomhed i forbindelse

med transport samt information og kommunikation.

Brancheanalysen giver et overblik over hvilke brancher, som er mest fejlbehaf-
tede. Analysen giver ikke et konkret billede pd sammensatning af virksom-
hedsmassen, og derfor kan det ikke uddrages, hvilke virksomheder der kan og

skal pavirkes for at gge regelefterlevelsen.
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Bilag 3: Fejlfordeling efter varekapitler

Fejlfordeling efter varekapitler identificerer de virksomheder, som har import af
de mest fejlbehaeftede varekapitler og har til formal at undersgge, om der er va-
rekapitler, hvor fejlene er overreprasenterede, dvs. hvor der er relativt flere fejl-
behaftede angivelser i forhold til den neutrale forventning.

Tabel 1': Fejlfordeling efter varekapitler. Fejlandelene er sorteret efter faldende

fejlandel.

Varekapitel

1)

Andel af vaegtet
stikprave (pct.)

)

Vegtet fejlandel

(pct.)

@) =(2)-(@1)
Under-
/overpreaesenteret
fejl i pct.-point

2
99 — ”andre varer”

17,4 (5,0)

8,7 (3,7)

-8,7 (-1,3)

85 — elektriske ma-
skiner og apparater,
elektrisk  materiel
samt dele dertil

11,6 (10,8)

11,4 (10,6)

-0,2(-0,2)

84 — maskiner og
apparater samt me-
kaniske redskaber
og dele dertil her-
under EDB-
maskiner og udstyr

10,4 (12,0)

10,7 (13,5)

+0,3 (+1,5)

62 — beklaednings-
genstande og tilbe-
her til  beklaed-
ningsgenstande,
undtagen varer af
trikotage

8,1 (10,1)

11,2 (10,3)

+3,1 (+0,2)

61 — beklaednings-
genstande og tilbe-
her til  bekleed-
ningsgenstande  af
trikotage

7,1(8,6)

10,6 (9,1)

+ 3,5 (+0,5)

90 — optiske, foto-
grafiske og kinema-
tografiske  instru-
menter og apparater

53(7,1)

5,0 (6,1)

-0,3 (-1,0)

94 — mgbler; lam-
per og belysnings-
artikler

3,4 (3,2)

3,7(3,0)

+0,3 (-0,2)

! Tallene er vaegtede, da vi er interesserede i resultaterne pa landsplan. Tabellen indeholder kun
de varekapitler, som udggr et vist volumen (mindst 2,0 pct.) af den vagtede stikprgve, hvorfor
kolonnen med ”Andel af veaegtet stikprove” ikke summer op til 100 pct.
? Kapitlet omfatter varepraver, flyttegods, varer til diplomatiske og konsulare repreaesentationer,
internationale organisationer mv., visse dokumenter, varer til udstilling, demonstration, ngd-

hjeelps udstyr o.l.

Side 7 /12



03 — fisk og krebs-
dyr, blgddyr og
andre  hvirvellgse
vanddyr

3,0 (3,9) 1,5 (2,4) -1,5(-1,4)

87 — koretgjer samt
dele og tilbehgr 2,9 (2,5) 4,6 (3,4) +1,7 (+0,9)
dertil

63 — andre konfek-
tionerede tekstilva- 2,1 3,5 +1,4
rer

64 — fodtgj, gama-
cher og lign. samt 2,4 (2,1) 2,6 (1,1) +0,2 (-1,0)
dele dertil

Bemarkning: Tallene i parenteser er fra Told Compliance I.

Som det fremgar af tabel 1 udger varekapitlet 99 (andre varer) nu den stgrste
andel af den veegtede stikprove. Vegtet fejlandel for dette varekapitel er dog
underrepraesenteret i forhold til den neutrale forventning.

For sa vidt tekstilkapitlerne (61 og 62) tyder det pa en kraftig stigning i overre-
praesentation, idet fejlprocenterne er overprasenterede her.

Nar tekstilkapitlerne (61 og 62), fodtgj (64) og mabler (94) sammenholdes med
fejlfordeling efter brancher, sa tegner der sig et genkendeligt billede af, at der i
brancherne som “detailhandel med mgbler og belysningsartikler samt andre
husholdningsartikler” og “detailhandel med beklaedningsartikler” er konstateret
relativt hgje fejlprocenter. Dette vil sige, fejlfordeling efter varekapitlerne er et
godt supplement til fejlfordeling efter brancher.
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Bilag 4: Fejlfordeling efter procedurekoder

Fejlfordeling efter procedurekoder har til formal at identificere, om der er be-
stemte procedurekoder, hvor fejlene er overrepraesenterede. Da observationerne
er spredt over mange procedurekoder, indeholder nedenstaende analyse kun de

procedurekoder, som udgar et vist volumen af den vaegtede stikprove.

Tallene er veegtede, da vi er interesserede i resultaterne pa landsplan, dvs. kolon-

neprocenterne.

Tabellen indeholder kun de procedurekoder, som udger et vist volumen (mindst
1,0 pct.) af den vaegtede stikpreve, hvorfor kolonnen med ”Andel af veegtet stik-
prave” ikke summer op til 100 pct.

Tabel 2: Fejlfordeling efter procedurekoder.

Procedurekode 1 5 3= -Q)
Andel af veaegtet Veegtet fejlandel Under- / ove:: r.?’.
stikprave (pct.) (pct.) praesentere:t o

' ' pct.-point

4000000 — normal

fortoldning 52,1 (68,7) 56,3 (71,3) +4,2 (+2,6)

4000C07 — forsen-

deglser af ringe veer- 18,9 (5,6) 10,2 (4,7) -8,7 (-0,9)

di

7100099 — opleg-

gelse 58(3,9) 7,8 (3,9) +2,0 (0)

4071000 — frafarsel

fra toldoplag 5,6 (3.3) 7,9 (39) +2,3 (+0,6)

AOIOFOL —retune | 38a3) 2.8 (4.0) 1,0 (-03)

4200009 — fortold-

ning til fri omsat-

ning af varer, som 3,5(5,2) 2,5(2,4) -1,0 (-2,8)

er genstand for en

afgiftsfri leverance

4071263 — import

af varer fra privat

toldoplag type E, 2,3(1,7) 4,4 (2,4) +2,1 (+0,7)

som er fortoldet i et

andet EU-land

4900000 - over-

gang til frit forbrug

af varer som led i 1,3(1,5) 1,6 (1,4) +0,3 (-0,1)

samhandelen mel-

lem Fellesskabet

® Der skal ikke betales told af varer af ringe vardi, der sendes direkte fra et land udenfor EU til
en modtager i EU. Som "varer af ringe veerdi" anses varer, hvor den samlede egenveerdi af varer-
ne ikke overstiger 150 EUR pr. forsendelse.
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og lande, som det
indgar i toldunion
med

4000162 — end use 1,4(1,1) 1,3 (1,6) -0,1 (+0,5)

Bemarkning: Tal i parenteser er fra Told Compliance I.

Som det fremgar af tabellen, udger normal fortoldning den starste andel af den
veegtede stikprgve med 52,1 pct. Samtidig er det ogsa denne procedurekode, der
tyder pa den hgjeste overreprasentation pa 4,2 pct.-point.

Hvad forsendelser af ringe veerdi angar, er der sket en naesten tredobling i brug af
denne procedurekode.

For sa vidt procedurekoderne for oplaeggelse” og “frafgrsel fra toldoplag” an-
gar, tyder det pa, at der er en stigning i overpraesentationen, idet der er konstate-
ret flere fejl i forhold til den neutrale forventning.
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Bilag 5: Fejlfordeling efter registrator af importoplysningerne

Nar en virksomhed importerer, kan den valge mellem selv at handtere alle im-
portformaliteterne fra start til slut, dvs. egenfortoldning eller alternativ at overla-
de opgaven helt eller delvis til en tredjepartsfortoldning® (speditarer, kurerer,
klarerer mfl.). Fejlfordeling efter registrator har til formal at sammenligne, om
fejlprocenterne ved disse to fortoldningsformer er forskellige, idet en eventuel
forskel vil give viden om, hvem der begar fejlene, sa en fremadrettet indsats kan
malrettes, hvor behovet er starst.

Tabel 3: Resultater af egenfortoldinger og tredjepartsfortoldninger. Fejlfordeling
blandt de vaegtede tal.

i Tredjepartsfor-
Egenf(org);dnmg toldning Sum (pct.)
bt (pet.)

Ingen fejl 45,2 (55,8) 61,3 (43,6) 58,8 (45,7)
Fejl uden gkono-
misk betydning 515(29.2) 31,3 (44,0) 34,6 (41,5)
Fejl med gkono-
misk betydning 3,3 (15,0) 7,3 (12,4) 6,7 (12,8)
Sum 100,0 100,0 100,0

Bemarkninger: Tallene i parenteser er fra Told Compliance 1. Der er sket afrundinger.

Egenfortoldernes andel af fejlfrie angivelser udger 45,2 pct., mens de fejlbehaf-
tede angivelser udger 54,8 pct., fordelt henholdsvis pa fejl uden gkonomisk be-
tydning med 51,5 pct. og 3,3 pct. pa fejl med gkonomisk betydning.

Tredjepartsfortoldernes andel af fejlfrie angivelser udger 61,3 pct., mens de fejl-
behaftede angivelser udger 38,6 pct., fordelt henholdsvis pa fejl uden gkono-
misk betydning med 31,3 pct. og 7,3 pct. pa fejl med skonomisk betydning.

Det kan saledes konkluderes, at der er en statistisk signifikant forskel pa, hvem
der er registrator af importangivelserne.

Andelen af fejlfrie angivelser er 16,1 pct.-point stgrre for tredjepartsfortoldere
(61,3 pct. fejlfrie angivelser) end for egenfortoldere (45,2 pct. fejlfrie angivel-
ser).

Indenfor kategorien af fejl uden gkonomisk betydning har tredjepartsfortoldere
en fejlandel pa 31,3 pct. mod en fejlandel pa 51,5 pct. for egenfortoldere. Dette
betyder, at fejlandelen ved tredjepartsfortoldning er ca. 20 pct.-point lavere end
ved egenfortoldning.

Omvendt er fejlandelen for kategorien fejl med gkonomisk betydning markant
hgjere ved tredjepartsfortoldning end ved egenfortoldning. Fejlandelen ved tred-

* Tredjepartsfortoldning kan besté i, at SE-nummeret pd registrator og klarerer er det samme,
eller nummeret kan vare forskelligt.
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jepartsfortoldning (7,3 pct.) er mere end dobbelt sa stor som ved egenfortoldning
(3,3 pct.).

Set under ét har egenfortoldere en markant lavere fejlrate indenfor kategorien fejl
med gkonomisk betydning, mens tredjepartsfortolderne har markant flest fejlfrie
fortoldningsangivelser samt en lavere andel af fejl uden gkonomisk betydning i
forhold til egenfortoldere.
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